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Jako cztonek Zwigzku Dealeréw Samochodow

zobowigzujemy sie do bezwzglednego przestrzegania
ponizszych norm i zasad, a takze petnej zgodnosci naszego
postepowania z postanowieniami prawa polskiego
i europejskiego oraz dobrymi obyczajami handlowymi.

Zobowiazujemysie:

® kierowac firma w zgodzie z najwyzszymi standardami etyki

e traktowac kazdego klienta w rzetelny, otwarty
i szczery sposob

® speklniac¢ oczekiwania naszych klientow zwigzane
z motoryzacja madrze i profesjonalnie

® prezentowac oferowane produkty zrozumiale i prawdziwie,
wypetniajac wszystkie gwarancje i zobowiazania

e wykonywac naprawy wysokiej jakosci po rzetelnych
i rynkowych cenach

e reklamowac swoje produkty w sposéb prawdziwy i jasny

® rozwigzywac problemy klienta szybko, doktadnie
i skutecznie
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